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Energa Obrót uruchamiła mobilne stanowiska sprzedażowo-obsługowe w gminach.
Do współpracy w projekcie „Energa w Twojej gminie” zaproszono ok. 200 urzędów.
W ramach projektu, na terenie zaproszonych jednostek samorządowych powstaną
mobilne stanowiska sprzedażowo-obsługowe Energi Obrotu, dzięki którym klienci
zyskają bezpośredni kontakt z pracownikami firmy.

Do udziału w projekcie został zaproszony również Urząd Miasta i Gminy w Pelplinie.
Mobilne stanowisko sprzedażowo-obsługowe będzie funkcjonować w siedzibie Rady
Miejskiej w Pelplinie, adres: Plac Grunwaldzki 2, 83-130 Pelplin w czwartek, 20
grudnia 2018 godzina: od 10.00 do 14.00

Strona 1/2



Podczas dyżuru pracowników Energa można:

podpisać umowę na prąd,
dodać do swojej oferty pakiet usług medycznych czy zdrowotnych,
zyskać pomoc fachowców na wypadek domowych awarii,
zadbać o siebie i swoją rodzinę w sytuacji nieprzewidzianych wypadków,
przepisać licznik na nowego odbiorcę (np. po demontażu licznika),
złożyć pisemne zapytanie lub reklamację i dowiedzieć się, jaki jest tryb ich
rozpatrywania,
aktywować popularne wśród klientów usługi internetowe (energa24,
Rozliczenia Rzeczywiste).

Każdy z klientów, który w czasie dyżuru, skorzysta z oferty Energa otrzyma dwa
bilety do kina Helios.
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